
OBAVEŠTENJE O OBRADI PODATAKA O LIČNOSTI 

 

 

Zaštita bezbednosti podataka o ličnosti u  TRANSNAFTA AD Pančevo  kao Rukovaoca  ostvaruje  se  u skladu sa 
Zakonom  o zaštiti podataka o ličnosti („Sl. glasnik RS", br. 87/2018 ), koji je stupio je na snagu 21. novembra 2018.  
godine, kao i u skladu sa  standardom ISO/IEC 27001, usvojenim internim aktima, politikama i procedurama 
bezbednosti informacija. 
Odbor direktora TRANSNAFTA AD Pančevo, dana 04.11.2019. godine usvojio je Pravilnik o zaštiti podataka o ličnosti 
u TRANSNAFTA AD Pančevo, kojim je uređeno, u skladu sa zakonom na koji način se odnosi prema podacima o 
ličnosti. 
 
 
 

Bitni pojmovi u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti    
 

1. „podatak o ličnosti” je svaki podatak koji se odnosi na fizičko lice čiji je identitet određen ili odrediv, neposredno 

ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao što je ime i identifikacioni broj, podataka o lokaciji, 
identifikatora u elektronskim komunikacionim mrežama ili jednog, odnosno više obeležja njegovog fizičkog, 
fiziološkog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i društvenog identiteta; 

2. „lice na koje se podaci odnose” je fizičko lice čiji se podaci o ličnosti obrađuju; 
3. „obrada podataka o ličnosti” je svaka radnja ili skup radnji koje se vrše automatizovano ili neautomatizovano 

sa podacima o ličnosti ili njihovim skupovima, kao što su prikupljanje, beleženje, razvrstavanje, grupisanje, 
odnosno strukturisanje, pohranjivanje, upodobljavanje ili menjanje, otkrivanje, uvid, upotreba, otkrivanje 
prenosom, odnosno dostavljanjem, umnožavanje, širenje ili na drugi način činjenje dostupnim, upoređivanje, 
ograničavanje, brisanje ili uništavanje (u daljem tekstu:  obrada ); 

4. „ograničavanje obrade” je označavanje pohranjenih podataka o ličnosti u cilju ograničenja njihove obrade u 
budućnosti; 

5. „profilisanje” je svaki oblik automatizovane obrade koji se koristi da bi se ocenilo određeno svojstvo ličnosti, 
posebno u cilju analize ili predviđanja radnog učinka fizičkog lica, njegovog ekonomskog položaja, zdravstvenog 
stanja, ličnih sklonosti, interesa, pouzdanosti, ponašanja, lokacije ili kretanja; 

6. „pseudonimizacija” je obrada na način koji onemogućava pripisivanje podataka o ličnosti određenom licu bez 
korišćenja dodatnih podataka, pod uslovom da se ovi dodatni podaci čuvaju posebno i da su preduzete tehničke, 
organizacione i kadrovske mere koje obezbeđuju da se podatak o ličnosti ne može pripisati određenom ili 
odredivom licu; 

7. „zbirka podataka” je svaki strukturisani skup podataka o ličnosti koji je dostupan u skladu sa posebnim 
kriterijumima, bez obzira da li je zbirka centralizovana, decentralizovana ili razvrstana po funkcionalnim ili 
geografskim osnovama; 

8. „Rukovalac” je pravno lice koje samostalno određuje svrhu i način obrade – TRANSNAFTA AD Pančevo; 
9. „obrađivač” je fizičko ili pravno lice ili organ vlasti koji obrađuje podatke o ličnosti u ime Rukovaoca; 
10. „primalac” je fizičko ili pravno lice, odnosno organ vlasti kome su podaci o ličnosti otkriveni, bez obzira da li se 

radi o trećoj strani ili ne, osim ako se radi o organima vlasti koji u skladu sa Zakonom primaju podatke o ličnosti 
u okviru istraživanja određenog slučaja i obrađuju ove podatke u skladu sa pravilima o zaštiti podataka o ličnosti 
koja se odnose na svrhu obrade; 

11. „treća strana” je fizičko ili pravno lice, odnosno organ vlasti, koji nije lice na koje se podaci odnose, Rukovalac ili 
obrađivač, kao ni lice koje je ovlašćeno da obrađuje podatke o ličnosti pod neposrednim nadzorom rukovaoca 
ili obrađivača; 

12. „pristanak” lica na koje se podaci odnose je svako dobrovoljno, određeno, informisano i nedvosmisleno 
izražavanje volje tog lica, kojim to lice, izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom, daje pristanak za obradu 
podataka o ličnosti koji se na njega odnose; 

13. „povreda podataka o ličnosti” je povreda bezbednosti podataka o ličnosti koja dovodi do slučajnog ili 
nezakonitog uništenja, gubitka, izmene, neovlašćenog otkrivanja ili pristupa podacima o ličnosti koji su 
preneseni, pohranjeni ili na drugi način obrađivani; 



14. „biometrijski podatak” je podatak o ličnosti dobijen posebnom tehničkom obradom u vezi sa fizičkim 
obeležjima, fiziološkim obeležjima ili obeležjima ponašanja fizičkog lica, koja omogućava ili potvrđuje 
jedinstvenu identifikaciju tog lica, kao što je slika njegovog lica ili njegovi daktiloskopski podaci; 

15. „podaci o zdravlju” su podaci o fizičkom ili mentalnom zdravlju fizičkog lica, uključujući i one o pružanju 
zdravstvenih usluga, kojima se otkrivaju informacije o njegovom zdravstvenom stanju; 

16. „Poverenik za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti (u daljem tekstu: Poverenik)” je 
nezavisan i samostalni organ vlasti ustanovljen na osnovu Zakona, koji je nadležan za nadzor nad sprovođenjem 
zakona i obavljanje drugih poslova propisanih Zakonom; 

17. „usluga informacionog društva” je svaka usluga koja se uobičajeno pruža uz naknadu, na daljinu, elektronskim 
sredstvima na zahtev primaoca usluga. 

 
 
 
Načela obrade podataka o ličnosti u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti 
 

„zakonitost, poštenje i transparentnost“:  podaci o ličnosti moraju se obrađivati zakonito, pošteno i transparentno 
u odnosu na lice na koje se podaci odnose; 
 
„ograničenje u odnosu na svrhu obrade“:  podaci o ličnosti moraju se prikupljati u svrhe koje su konkretno 
određene, izričite, opravdane i zakonite i dalje se ne mogu obrađivati na način koji nije u skladu sa tim svrhama; 
 

„minimizacija podataka“:  biti primereni, bitni i ograničeni na ono što je neophodno u odnosu na svrhu obrade; 
 

„tačnost“:  podaci o lučnosti moraju biti tačni i, ako je to neophodno, ažurirani. Uzimajući u obzir svrhu obrade, 
moraju se preduzeti sve razumne mere kojima se obezbeđuje da se netačni podaci o ličnosti bez odlaganja izbrišu ili 
isprave ;  
 

„ograničenje čuvanja“:  podaci o ličnosti moraju se čuvati u obliku koji omogućava identifikaciju lica samo u roku 
koji je neophodan za ostvarivanje svrhe obrade; 
 
„integritet i poverljivost“:  podaci o ličnosti moraju se obrađivati na način koji obezbeđuje odgovarajuću zaštitu 
podataka o ličnosti, uključujući zaštitu od neovlašćene ili nezakonite obrade, kao i od slučajnog gubitka, uništenja ili 
oštećenja primenom odgovarajućih tehničkih, organizacionih i kadrovskih mera. 
 
 
 

Zakonitost obrade podataka o ličnosti u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti 
 

Obrada podataka o ličnosti je zakonita samo ako je ispunjen jedan od sledećih uslova:  
 

1. lice na koje se podaci o ličnosti odnose je pristalo na obradu svojih podataka o ličnosti za jednu ili više posebno 
određenih svrha;  

2. obrada je neophodna za izvršenje ugovora zaključenog sa licem na koje se podaci odnose ili za preduzimanje 
radnji, na zahtev lica na koje se podaci odnose, pre zaključenja ugovora;  

3. obrada je neophodna u cilju poštovanja pravnih obaveza rukovaoca;  
4. obrada je neophodna u cilju zaštite životno važnih interesa lica na koje se podaci odnose ili drugog fizičkog lica;  
5. obrada je neophodna u cilju obavljanja poslova u javnom interesu ili izvršenja zakonom propisanih ovlašćenja 

rukovaoca;  
6. obrada je neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa rukovaoca ili treće strane, osim ako su nad tim 

interesima pretežniji interesi ili osnovna prava i slobode lica na koje se podaci odnose koji zahtevaju zaštitu 
podataka o ličnosti, a posebno ako je lice na koje se podaci odnose maloletno lice. 

 
 
 

Prava lica čiji se podaci obrađuju 



 

Lica čiji se podaci obrađuju mogu ostvariti sledeća prava u TRANSNAFTA AD Pančevo  u skladu sa Zakonom o zaštiti 
podataka o ličnosti: 
 

Pravo na pristup– svako fizičko lice ima pravo da od rukovaoca zahteva informaciju da li obrađuje podatke o njemu, 
koje i u koju svrhu, pristup tim podacima, predviđeni rok čuvanja, kopiju tih podataka ali i informaciju o svim ostalim 
pitanjima iz člana 26. Zakona. Pravo na pristup može biti ograničeno, u celini ili delimično, u meri i trajanju koje je 
neophodno i srazmerno u demokratskom društvu iz razloga koji su predviđeni članom 28. 
 

Pravo na ispravku i dopunu – lice na koje se podaci odnose ima pravo da zahteva ispravku njegovih netačnih 
podataka o ličnosti bez nepotrebnog odlaganja. Ukoliko su podaci nepotpuni, lice ima pravo da svoje podatke dopuni 
kroz davanje dodatne izjave na osnovu člana 29. Zakona. 
 

Pravo na brisanje - svako lice na koje se podaci odnose ima pravo da se njegovi podaci o ličnosti izbrišu od strane 
rukovaoca kada više nisu neophodni za ostvarivanje svrhe zbog koje su prikupljeni ili na drugi način obrađivani, ako 
je lice opozvalo pristanak na osnovu koga se obrada vršila ili je podnelo prigovor na obradu, ako su podaci nezakonito 
obrađivani,  ako brisanje predstavlja izvršenje zakonske obaveze rukovaoca ili ako su podaci o ličnosti prethodno 
prikupljeni u vezi sa korišćenjem usluga informacionog društva iz člana 16. stav 1. Zakona. Zahtev za brisanje se 
podnosi rukovaocu. 
 

Pravo na ograničenje obrade - lice na koje se podaci odnose ima pravo da od rukovaoca zahteva da se obrada 
njegovih podataka o ličnosti ograniči u slučajevima koji su predviđeni članom 31. Zakona. 
 

Pravo na prenosivost podataka - ukoliko su zajedno ispunjeni uslovi iz člana 36. Zakona, lice na koje se podaci odnose 
ima pravo da prethodno dostavnjene podatke primi u strukturisanom obliku od rukovaoca kao i da ih, bez njegovog 
ometanja, prenese drugom rukovaocu. 
 

Pravo na prekid obrade (prigovor) - lice na koje se podaci odnose ima pravo da od rukovaoca ,u vidu prigovora na 
obradu, zahteva prekid obrade koja se vrši u skladu sa članom  12. stav  1. tačka  6. Zakona, uključujući i profilisanje 
koje se zasniva na tim odredbama. Ukoliko rukovalac nije predočio da postoje zakonski razlozi za obradu koji pretežu 
nad interesima, pravima ili slobodama lica na koje se podaci odnose ili su u vezi sa podnošenjem, ostvarivanjem ili 
odbranom pravnog zahteva, biće dužan da prekine za obradom podataka o licu koje je podnelo prigovor. 
 
Da bi se ralizovalo pravo lice čiji se podaci obrađuju može kontaktirati TRANSNAFTA AD Pančevo. 
 

Ukoliko se obrada podataka o ličnosti temelji na pristanku, lice na koje se podaci odnose ima pravo da opozove 
pristanak u svakom trenutku. Opoziv pristanka ne utiče na dopuštenost obrade koja je vršena na osnovu pristanka 
pre opoziva. Opozivanje pristanka mora biti jednostavno, kao i davanje pristanka. 
 

Podaci o licu za zaštitu podataka o ličnosti 
 

TRANSNAFTA AD Pančevo, kao Rukovalac podacima o ličnosti, odredilo  je lice za zaštitu podataka o ličnosti kojem 
se možete obratiti sa svim pitanjima i zahtevima u vezi sa obradom Vaših podataka o ličnosti na sledeće adrese: 
 

Ime i prezime: Tijana Ćetković 

 
e -adresa:  tijana. cetkovic@transnafta.rs 
 

Pošta : TRANSNAFTA AD Pančevo, Bjelanovićeva 2,  11000  Beograd 

 
 
 

Prava koja pripadaju licu u slučaju nedozvoljene obrade 
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U slučaju nedozvoljene obrade podataka, licu pripadaju sva prava iz Zakona o zaštiti podataka o ličnosti, čiju primenu 
nadzire Poverenik za pristup informacijama od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti. Licu čiji se podaci obrađuju 
pripada i pravo na pritužbu samom povereniku na adresu: Bulevar Kralja Aleksandra 15, 11 000 Beograd, odnosno 
e-adresu: office@poverenik.rs 
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