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Sifra: 80510000, 80522000 Transnafta AD Pancevo —
Sektor za komercijalne poslove

Nas brojAS33/1-D0hT  INNPsa-19

Datum: 15.10.2019. godine

Naziv ponudaca:

Adresa:

Ime i prezime osobe za kontakt:

Elektronska posta

Telefon / Telefaks:

PIB:

Mati¢ni broj:

Tekudi racun

Poslovna banka

mikro malo
Vrsta pravnog lica: - =
S srednje veliko
(zaokruziti)
fizicko lice
PONUDA - br od . godine
Fi Ukupna
R. o i Jed. Kolici : Ukupno cena
br Naziv i opis usluge WBFG == cenabez | = ohy.a | PDV sa PDV-
PDV-a
om
: Osnovna obuka- Wi 1
| Posrednik- Medijator J
UKUPNO:

Ponudu dajemo pod sledeéim uslovima:

Nacin i uslovi pla¢anja :
(minimum 10, a maksimum 45 dana od dana prijema raguna, a po zavretku obuke)

Period i mesto odrzavanja obuke:

(zbog obaveza zaposlenog prihvatljiv period odrzavanja savetovanja je 04.11.-08.11.2019. godine, u
Beogradu)

Potpis ovlaséenog lica ponudaca
Napomena : Avansno plac¢anje ne prihvatamo!

Mesto troSka kod Naruéioca: DZ-0, Delatnost: DZ;

Page 10f3 NABAVKA NA KOJU SE NE PRIMENJUJE ZJN___NNP 84-19




(-\ Sif P01-01-00-11
Transnafta ZAHTEV ZA PONUDU V' ra,, 53
erzija

- Tehnicka specifikacija-opis usluge:

Cilj obuke treba da bude upoznavanje sa pojmovima i karakteristikama posredovanja,
kao i pravnim okvirom za postupanje i karakteristikama u procesu medijacije. Savladavanje
specificnih vestina medijatora za posredovanje, a §to podrazumeva vestine komunikacije i

reSavanja konflikata kao i vestine rada sa teSkim klijentima.

Upoznavanje sa tokom i fazama u postupku medijacije. Savladavanje koraka u
postupku medijacije, kao i postizanje i zaklju€ivanje sporazuma i same specifilnosti sadrzaja
sporazuma. Predstavljanje simulacije procesa medijacije kroz anaiizu studija sluéaja iz

prakse, kako bi savladali uloge i odgovornosti u sukobu, interese, strategije i intervencije.

Teme obuke:
/

- Alternativno reSavanje sporova - pojam i vrste;
- Pojam posredovanja i istorijski razvoyj;
- Uporedno pravna reSenja i odredbe Zakona o posredovaniju ii reSavanju sporova;
- Osnovna nacela posredovanja i karakteristike postupka;
- Eticka pitanja u posredovaniju; - konflikti interesa i nacelo poverljivosti.
/]

- Pojam posrednika - ko mozZe da bude posrednik - uslovi, sklonosti i vestine za bavljenje
ovim poslom;
- Nacin utvrdivanja podobnosti sluajeva za posredovanje i upucivanje na posredovanie;
- Priprema posredovanja - utvrdivanje uslova za pocetak posredovanja;
- Postupak posredovanja.

11}

- Uvodno izlaganje posrednika;
- Dogovor o pravilima postupka i ponasanja;
- Uzimanje uvodne izjave strana u postupku, nacin slusanja uvodnih izjava i podsticanje
strana da ih saopste;
- Nacin uspostavljanja odnosa poverenja i saradnje sa stranama u zajednic¢kim i odvojenim
razgovorima,
- Vestina slusanja;
- Vestina postavljanja pitanja.
v

- Vestina identifikovanja problema strana, njihovih pobuda i interesa;
- Vestina identifikovanja tacke konflikta;
- Vestina identifikovanja razloga za prekid komunikacije;
- Vestina identifikovanja jakih pozicija i slabosti obe strane;
- Vestina pregovaranja;
- Vestina iznaiazenja opcija za sporazum,;
- Vestina iznalazenja predloga za sporazum;
- Vestina formulisanja sporazuma.
v

- Priprema za simulaciju procesa medijacije;
- Simulacija kompletnog medijacijskog procesa do postizanja sporazuma;
- Fidbek i evaluacija procesa i programa.
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Napomena:

Ponudac¢ je duzan da u okviru kotizacije obezbedi:
- Sertifikat o pohadanju seminara/treninga,
- Savetodavno pracenje od strane stru¢njaka nakon obuke,

- Materijal u Stampanom i elektronskom obliku;

Kriterijuma za ocenjivanje ponuda: Najniza ponudena cena

Osoba za kontakt u Transnafta AD: Nikola Toskovi¢
Kontakt telefon: 021/4890-565; 066/6666-415 ili putem email-a: nabavke@transnafta.rs

Ponudu uputiti najkasnije do 17.10.2019.qodine, do 10 ¢asova.
Ponude slati na adresu:
TRANSNAFTA AD
ul. Grékoskolska br.7, 21000 Novi Sad, n/r. Nikola ToSkovi¢
ili putem email-a: nabavke@transnafta.rs

SEF SLUZBE ZA

NABAVKE
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