
~JTransnafta 	ZAHTEV ZA PONUDU 	
šifra P01-01-00-11 

Verzija :03 

Šifra: 80510000, 80522000 	 Transnafta AD Pančevo — 
sektor za komercijalne posiove 

Našbroj:jfА~ЗЗ/Л-1ОА. 	/NNP84-19 

Datum: 15.10.2019. godine 

Naziv ponudača: 

Adresa: 
Ire i prezime osobe za kontakt: 

Elektronska pošta 
Telefon / Telefaks: 
PIB: 

Matični broj: 
Tekući гасип 
Poslovna banka 

Vrsta pravnog lica: 
(zaokružiti) 

mikro malo 

srednje veliko 
fizičko lice 

P O N U D A - br. 	od 	 . godine 

Јед. 
Ukupna 

R. Naziv i opis usiuge Jed. Količi cena bez Ukupno PDVi cena 
br mere na PDV-a bez PDV-a sa PDV- 

от 

Osnovna obuka- 
1. Kotizacija 1 

 Posrednik- Medijator 

UKUPNO: 

Ponudu daiemo pod sledećfm uslovima: 

Način i uslovi plaćanja : 
(minimum 10, a maksimum 45 dana od dana prijema računa, a po završetku obuke) 

Period i mesto održavanja obuke: 

(zbog obaveza zaposlenog prihvatljiv period održavanja savetovanja je 04.11.-08.11.2019. godine, u 
Beogradu) 

Potpis oviašćenog lica ponudača  
Napomena : Avansno plaćanje ne prihvatamo! 

Mesto troška kod Naručioca: DZ-0. Delatnost: DZ: 

Page 1 of 3 	 NABAVKA NA KOJU SE NE PRIMENJUJE ZJN_NNP 84-19 



Transnafta 	ZAHTEV ZA PONUDU 	
Šifra Р01-01-00-11 
Verzija :03 

- Tehnička specifikaciia-opis usluge: 

Ci1j obuke treba da bude upoznavanje sa pojmovima i karakteristikama posredovanja, 
kao i pravnim okvirom za postupanje i karakteristikama u procesu medijacije. Savladavanje 
specifičnih veština medijatora za posredovanje, a što podrazumeva veštine komunikacije i 
rešavanja konflikata kao i veštine rada sa teškim kiijentima. 

Upoznavanje sa tokom i fazama u postupku medijacije. Savladavanje koraka u 
postupku medijacije, kao i postizanje i zakijučivanje sporazuma i same specifiinosti sadržaja 
sporazuma. Predstavljanje simulacije procesa medijacije kroz anaiizu studija slučaja iz 
prakse, kako bi savladali uloge i odgovornosti u sukobu, interese, strategije i intervencije. 

Teme obuke: 

- Alternativno rešavanje sporova - pojam i vrste; 
- Pojam posredovanja i istorijski razvoj; 
- Uporedno pravna rešenja i odredbe Zakona 0 posredovanju ii rešavanju sporova; 
- Osnovna načela posredovanja i karakteristike postupka; 
- Etička pitanja u posredovanju; - konflikti interesa i nacelo poverljivosti. 

1l 

- Pojam posrednika - ko mote da bude posrednik - uslovi, sklonosti i veštine za bavijenje 
ovim poslom; 
- Način utvrdivanja podobnosti slučajeva za posredovanje i upućivanje na posredovanje; 
- Priprema posredovanja - utvrdivanje uslova za početak posredovanja; 
- Postupak posredovanja. 

111 

- Uvodno iziaganje posrednika; 
- Dogovor 0 pravilima postupka i ponašanja; 
- Uzimanje uvodne izjave strana u postupku, način slušanja uvodnih izjava i podsticanje 
strana da ih saopšte; 
- Način uspostavijanja odnosa poverenja i saradnje sa stranama u zajedničkim i odvojenim 
razgovorima; 
- Veština slušanja; 
- Veština postavijanja pitanja. 

1V 

- Veština identifikovanja problema strana, njihovih pobuda i interesa: 
- Veština identifikovanja tačke konflikta; 
- Veština identifikovanja razioga za prekid komunikacije; 
- Veština identifikovanja jakih pozicija i slabosti obe strane; 
- Veština pregovaranja; 
- Veština iznaiaženja opcija za sporazum; 
- Veština iznaiaženja predloga za sporazum; 
- Veština formuiisanja sporazuma. 

V 

- Priprema za simuiaciju procesa medijacije; 
- Simulacija kompietnog medijacijskog procesa do postizanja sporazuma; 
- Fidbek i evaluacija procesa i programa. 
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Verzija :03 

Napomena: 

Ponudač је dužan da u okviru kotizacije obezbedi: 

- 	Sertifikat o pohadanju seminara/treninga, 

- 	Savetodavno ргасепје od strane stručnjaka nakon obuke, 

- Materijal u štampanom i elektronskom obliku; 

Kriteriiuma za ocenjivanje ponuda: Naiпlža ponudena cena 

Osoba za kontakt u Transnafta AD: Nikola Tošković 
Kontakt telefon: 021/4890-565; 066/6666-415 iii putem email-a: nabavkeГШtransnafta.rs 

Ponudu uputiti najkasnije do 17.10.2019.godine, do 10 časova. 
Ponude slati na adresu: 

TRANSNAFTA AD 
uI. Grčkoškolska br.7, 21000 Novi Sad, n/r. Nikola Tošković 

i1i putem email-a: nabavkeCa~transnafta.rs 

ŠEF SLUŽBE ZA VN~ NABAVKE 
TRA FT9/ ANČEVO 
' л ~~   
~ --- ~~----- 	------ ---- -- 

~ Dra~ana R dбјlović Т 
U 	~ 

~ 
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